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Annadherung an die digitale Wirklichkeit
Beispiel 1:

Wie Daten Geschichten erzahlen —
Neue Perspektiven fur den Journalismus
Von Marco Maas Geschéftsfihrender Gesellschafter von OpenDataCity

Die Mdglichkeiten, die die interaktive Datenvisualisierung fir das Geschichtenerzahlen
(neudeutsch ,Storytelling®) bieten kann, sind reichhaltig — insbesondere bei bildschwachen
Erklarstiicken, die abstrakte Themen behandeln. Als Beispiel will ich hier ein Stiick zeigen,
bei dem wir uns dem Thema Vorratsdaten angenommen haben — der Grunenpolitiker Malte
Spitz hat von der Telekom seine Verbindungsdaten eingefordert, die wir dann fur ZEIT
Online in einer interaktiven Datenanwendung visualisiert haben. Auf einer Karte bewegt sich
ein Punkt quer durch Deutschland — anhand von 60.000 einzelnen Verbindungsdaten
werden die Vorratsdaten so greifbar. Jeder Nutzer kann leicht sehen, dass auch er selbst mit
einem Smartphone diese Art von Daten erzeugt und dieses Thema fur jeden Relevanz hat.

http://www.zeit.de/datenschutz/malte-spitz-vorratsdaten

TRHTOW
Siedlung s ;
- Schonwalde Wittenau Blurnf arte | Satelli Montag, 31. August 2009
relieselang H i
- Hakirifalde Bezirk Ahrensfelde
Falkinged Reinickendorf Alfiandsbe o Malte Spitz spricht bei den Erlangener
i v im Th ", v aur e
ermiark o ; Wedding Weillensee Marzahn  Honow Grinen zum Th Internetzensur ist
Dallgow-DOcberitz.  Beazirk Freder nicht akzeptabel" (Quelle: Parteiwebsite)
Spandau d
= - - Charlottenburg R s . U .
@ & eingehende Anrufe
i g Fredersdorf o = 2
sgehende Anrufe
Grofs Gesamtdauer: 1h 16min Bs
Nijrelliche Bliercke R Gesamtdau h 16min B
ftsteile H
Kladow y Bt‘zlzf_" ] 34 eingehende Nachrichten
. Treptow-Kopenick 5. . . i ¥
— P odrsitar e Bezirk P W Rahinadolt 29 ausgehende Nachrichten
Nord Steglitz-Zehlendorf Buckow - Rudow Errl
Golm Kleinmachnow Hrel - Muggelheim o Dauer der Verbindung mit
Potsdam Sl Lichtenrade  Schonefeld ALY dem Internet: 21h 17min 25s
Stahnsdorf Sel T Gosg
rder Schmockwitz i
ivel) Drewitz Guterfelde f 7
MNuthetal Blankenfelde-Mahlow Zeuthen  wemsdorf
thwielowsee Blankenfelde
Wildau
rch Michendarf Saarmund Genshagen
Ludwigsfelde Konigs
e onbruch Ranagsdorf Wustarhanean
g LU Iartendaten & 201 4 GeoBasis-DE/BKG (£2009), Google  Nutzungsbedingungen
0 + Wann hielt sich Malte Spitz :
bt 310809 1308 o e Downloari Dalensaiz
| Geschwindigkeit Im gewahiten Kartenausschnitt auf ?
e September Oktober November Dezember Januar Februar
24



Ipr—forum—medienzukunft
I T e

Auch wenn es um GroéRRenvergleiche geht, bietet der datenjournalistische Ansatz die
Mdglichkeit, wirkliche Aufklarung zu leisten und Abstraktes flr Leser begreifbar zu machen.
Hier ein Beispiel zu den Snowden-Enthullungen, in denen es um die Speicherkapazitat des
neuen NSA-Rechenzentrums geht. Hier geisterte die Zahl 5 Zettabytes durch die
Nachrichten — doch wie viel ist das? Megabyte, Giga- und Terrabyte sind gelaufige und
fassbare Zahlen — doch das Zettabyte bleibt abstrakt. Wir haben ein Interview mit
Bundesprasident Joachim Gauck als Grundlage fiir eine Visualisierung genommen — im
Interview sagte er: ,Wir wissen zum Beispiel, dass es nicht so ist wie bei der Stasi und dem
KGB, dass es dicke Aktenbénde gibt, in denen unsere Gesprachsinhalte alle aufgeschrieben
und schon abgeheftet sind. Das ist es nicht.” — und verharmlost die Dimensionen des
Geheimdienstskandals.

Unsere Applikation macht diese GréRenordnung im wahrsten Sinne des Wortes erfassbar:

http://apps.opendatacity.de/stasi-vs-nsa/
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Das Spannende an dieser Art Visualisierung ist: Sie ist mit dieser Art der Selbsterfahrung
nicht oder nur begrenzt in anderen Medien umsetzbar. Durch das selbst gesteuerte
LAbfahren erlebt der User die Bedeutung der Dimension. Im Print missen Vergleiche wie
200 x die Flache des Saarlands oder 2000 FufR3ballfelder herhalten — ich habe
Schwierigkeiten, mir das Saarland vorzustellen und bei mehr als sechs FulRballfeldern setzt
es ebenfalls aus. Den obigen Vergleich kann ich aber aufgrund von Reisen leichter
nachvollziehen.
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Der ,Popstar” der Datenjournalismus-Szene ist der Statistiker Nate Silver, der in den USA
durch Big-Data-Analysen die Prasidentschaftswahlergebnisse in allen 50 Staaten Wochen
vor der Wahl korrekt prognostizierte. Obwohl von traditionellen Sendern ein knapper
Wahlausgang vorhergesagt wurde, schloss Silver hochpreisige Wetten ab, die er allesamt
gewann. Sein Blog FiveThirtyEight — damals noch unter dem Dach der New York Times,
verzeichnete am Wahlabend einen Grofiteil der Zugriffe — auch Nutzer fanden die
Datenanalyse sexy. Inzwischen hat Nate Silver sich mit einem Datenjournalismus-Startup
selbststandig gemacht und will kiinftig wochentlich datenjournalistisch aus Sport und Politik
berichten.

http://fivethirtyeight.com/

Die Mdglichkeiten, die uns der Datenjournalismus in den kommenden Jahren bescheren
wird, sind derzeit noch nicht abzuschétzen — gerade die zunehmende Automatisierung, die
omniprasente Verflugbarkeit von Datenschnittstellen werden uns noch viele Datenquellen
und Geschichten erschliel3en, an die wir derzeit noch nicht denken. Wer sich mit den
personlichen Assistenten von Google (Google Now) oder Apples Siri beschaftigt und die
Grundidee ein wenig weiter dreht, ist von einer automatisierten Berichterstattung gedanklich
nicht mehr weit entfernt.

Doch bei all den positiven Zukunftsvisionen: Die Annahme, dass Daten objektiv sind und
eine Wahrheit vermitteln, wird insbesondere von Journalisten unreflektiert verbreitet, wenn
Uber die Chancen von Datenjournalismus berichtet wird. Daten werden interpretiert und
insbesondere in der journalistischen Darstellung zwangsléaufig vereinfacht. Die visuell
ansprechende Darstellung kann leicht eine ,Wahrheit vermitteln, die unbewusst eine
vorgefertigte Meinung transportiert. Unsere Visualisierung der Vorratsdaten zeigt einen
Strich, der dem Punkt Malte Spitz vorauseilt — als ob der Grol3e Bruder schon vor Malte Gber
dessen Bewegungen Bescheid weil3. Eine Kleinigkeit, die aber dennoch eine Deutung Uber
die Problematik vornimmt, die auf den ersten Blick nicht ersichtlich ist.

Fur eine journalistische Seite ist so eine Darstellung noch akzeptabel — im Falle von
datenjournalistisch aufbereiteten PR-Stucken sehe ich das aber kritisch. Eine hypothetische
Visualisierung einer Strom- und Atomlobby konnte Fakten zu Atomstrom professionell
aufbereitet und kostenlos einbettbar fir Medienhauser zur Verfiigung stellen: Effizienz von
Atomkraftwerken, geringe Kosten fir die Stromerzeugung und z. B. Unsicherheit der
Verflugbarkeit von Windenergie, alle Grafiken anpassbar an das eigene Design, Rohdaten
zum Download — das Rundum-Sorglos-Paket.

Die Fahigkeit, solche Daten grundlegend zu hinterfragen, ist in den wenigsten deutschen
Redaktionen vorhanden — ich habe in den vergangenen beiden Jahren mehr als 140
Trainingstage in Medienhdusern verbracht und den Kollegen Grundlagen in der
Tabellenkalkulation vermittelt — die ,Data-Literacy” (die Fahigkeit, Daten zu lesen) ist
hierzulande so gut wie nicht vorhanden. Bevor wir uns also um ,Big“ Data im Journalismus
kimmern, sollten wir eine Grundausbildung in ,Little® Data anstreben — erst durch
Grundlagen wird klar, dass eine Tabelle mit mehr als 500 Zeilen noch nicht als Big Data
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durchgeht. Mit technischen Grundkenntnissen ist es dann auch ansatzweise moglich, die
verheilungsvolle Welt der grof3en Daten journalistisch und kritisch zu hinterfragen und
Stellung zu beziehen.

Ich beobachte in den Redaktionen etwas, das ich als ,Helikopter-Journalismus* bezeichnen
wirde — ich will den Begriff anhand eines unserer Datenprojekte erlautern: Wir haben 30.000
Seiten Lobbypapiere aus Brissel zur Datenschutz-Novellierung analysiert und die
Forderungen von Lobbygruppen mit den Gesetzestext-Eingaben von Politikern verglichen —
welcher Politiker folgt den Empfehlungen welcher Lobby, oder einfach gefragt: Wer sind die
grofdten ,Abschreiber“?. Die Daten haben wir so aufbereitet, dass Journalisten in unserer
Datenbank selbst recherchieren und eigene Geschichten hatten finden kénnen. Dieses
Angebot hat aber nur ein Bruchteil der Journalisten wahrgenommen, ein ganz geringer Anteil
hat unsere Arbeit tatsachlich kritisch hinterfragt. Die meisten schrieben ,Es-gibt“-Geschichten
Uber das Projekt LobbyPlag — die Geschichten gingen selten tiber den Status einer Meldung
hinaus. Eine kritische Hinterfragung der Datengrundlage fand bei Giber 100 Interviews
lediglich in drei Fallen statt.

LobbyPlag Browse Research Influence

Overview Countries Groups MEPs Articles AMs  Methods

Overview Countries Overview European Parliament

All BN 293 EEEE Vo

Overview Groups

EPP I -295 B Vo
S&D NN 153 NN or

ALDE 354 NN Mo
Greens/EFA [l 171 D Vo
ECR I 81 1 B o

EFD I -3 DN Vo
GUE/NGL il B 123 I Vore
NI D -18 B Vo

Currently the EU is negotiating about new data privacy laws. This new EU Regulation will replace all existing national laws on data privacy. Here you can see
a general overview which Members of the European Parliament (MEPs) are pushing for more or less data privacy. Choose a country, a political group or a MEP
from the “Top 10" list to find out more.

Axel Voss o Lﬁ‘ Jan Phﬂ.‘lpp A]brecht .3
= 3 1 51 More 1 6 More

http://www.lobbyplag.eu
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Was wir brauchen, ist die Bereitschaft von Medienhausern, in diese Datenlesefahigkeit zu
investieren und die Kollegen auf Stand zu bringen. Sollte uns das nicht gelingen, verschlafen
wir eine der grof3en Chancen im Journalismus und werden zum Spielball von denen, die
schon jetzt in ,Big Data“ investieren. Es wird Zeit, dass auch in deutschen Redaktionen der
Datenjournalismus nicht nur ein Mauerblimchen bleibt, sondern fester Bestandteil im
Werkzeugkasten wird. Doch dafur bedarf es Ausbildung und Innovationsfreude.

Frankfurt am Main, 27. Marz 2014

maas@opendatacity.de
twitter.com/themaastrix




